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Datenschutzerklärung zu Cisco Webex 

Wir verwenden Cisco WebEx, ein Dienst für Online-Meetings und Videokonferenzen. Dienstanbieter ist das 

amerikanische Unternehmen Cisco Systems, Inc., Legal Department, 170 West Tasman Dr., San Jose, CA 

95134 USA. Mehr über die Daten, die durch die Verwendung von Cisco WebEx verarbeitet werden, erfahren 

Sie in der Privacy Policy auf https://www.cisco.com/c/en/us/about/legal/privacy-full.html. 

Art und Zweck der Verarbeitung: 

Zur Durchführung von Videokonferenzen nutzen wir den Anbieter Cisco WebEx. Die Einladung zu einer 

Videokonferenz erfolgt über die Mitteilung eines Meeting Links. Zum Datenschutz nutzen wir eine Ende-zu-

Ende-Verschlüsselung. Um diese zu gewährleisten, ist eine Installation der Cisco WebEx App erforderlich. 

Durch die Nutzung von Cisco WebEx für Videokonferenzen verarbeiten wir selbst keine personenbezogenen 

Daten. Der Anbieter Cisco Systems (nachfolgend „Cisco“) erfasst bei der Teilnahme an Videokonferenzen 
automatisch Informationen, die zur Bereitstellung des Videokonferenz-Dienstes erforderlich sind. Dies sind 

z.B. Ihre IP-Adresse, Ihr Username und die Dauer der Videokonferenz. 

Rechtsgrundlage: Einwilligung des Teilnehmers 

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage der Einwilligung des Teilnehmers (Art. 6 Abs. 1 lit. a 

DSGVO). Die Einwilligung wird – jedenfalls konkludent – durch die https://trustportal.cisco.com/c/dam/r/ 

ctp/docs/privacydatasheet/collaboration/cisco-webexmeetings-privacy-data-sheet.pdf Teilnahme an der 

Videokonferenz erklärt.  

Darauf weisen wir bei der Versendung des Meeting-Links ausdrücklich hin.  

Ohne Einwilligung ist eine Teilnahme nicht möglich. 

Empfänger:  

Empfänger der Daten ist Cisco als Auftragsverarbeiter. Hierfür haben wir mit Cisco den entsprechenden 

Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen. 

Speicherdauer und Widerruf der Einwilligung:  

Durch die Nutzung von Cisco WebEx für Videokonferenzen erheben und speichern wir selbst keine 

personenbezogenen Daten. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, 

z.B. per E-Mail an dsb@humangenetik-tuebingen.de. 

Drittlandtransfer:  

Benutzerdaten werden bei der von uns genutzten Version von Cisco WebEx in Rechenzentren in Europa 

gespeichert, sodass nach unserem Verständnis kein Drittlandtransfer stattfindet. 
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Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO 

Wir haben mit Cisco als unserem Dienstleister eine Auftragsverarbeitungsvereinbarung nach Art. 28 DSGVO 

abgeschlossen. Da eine Datenübermittlung in die USA nicht ausgeschlossen werden kann, haben wir 

einerseits mit Cisco Standardvertragsklauseln nach Art. 46 Abs. 2 DSGVO abgeschlossen (siehe dazu unter 

https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/legal/docs/mdpa-for-supplier-portal.pdf) 

und andererseits hat Cisco selbst verbindliche interne Datenschutzvorschriften nach Art. 47 DSGVO 

implementiert, welche von europäischen Datenschutzbehörden genehmigt wurden. Cisco garantiert 

zusätzlich noch weitreichende datenschutzrechtliche Garantien für den Einsatz von Cisco Webex 

(https://gblogs.cisco.com/de/datenschutz-ist-ein-grundrecht-cisco-webex/). Daher gehen wir davon aus, 

dass der Einsatz von Cisco Webex den Anforderungen an ein angemessenes Datenschutzniveau gerecht 

wird. 

 

Der Anbieter von „Cisco Webex Meetings“ erhält notwendigerweise Kenntnis von den o.g. Daten, soweit 
dies im Rahmen unseres Auftragsverarbeitungsvertrages mit Cisco Systems, Inc. 170 West Tasman Dr., San 

Jose, CA 95134, USA bzw. die deutsche Tochtergesellschaft Cisco Systems GmbH, Parkring 20, 85748 

Garching sowie jede der weltweit verteilten Tochtergesellschaften von Cisco Systems, Inc., vorgesehen ist. 
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